Fiyata Dahil Olan Hizmetler

Kaya Ninova Hotel'de 2 Gece Oda+Kahvalti Konaklama
Pegasus Havayolu ile Gidis - Donlis Ekonomi Sinifi Ugak Bileti
Sabiha Gokgen Havalimani Gidis - Donls Servis Ulagimi
Profesyonel Turist Rehberi Esliginde Cevre Gezileri

Tum Manastir, Mize Girigleri ve Bahsisleri

Liks Otobus ile Ulagim

Arag igi ikram ve Hizmetler

Yol Masraflari

Acente iflas Sigorta Poligesi

Fiyata Dahil Olmayan Hizmetler

Ogle ve Aksam Yemekleri
Yemeklerde Alinacak Olan Ekstra icecekler
Ekstra Belirtilen Tium Organizasyonlar

Tim Ozel Harcamalar
Genel Sartlar

Paket tur fiyatlarimiza tiim vergiler dahildir. Ulagsim araglarimizin tiirii kisi sayisina gére Minibis, Midibiis ve Otobiis olarak
degismektedir. Odemeler kredi karti veya havale ile yapilmakta olup tiim bakiye tur satis esnasinda tahsil edilmektedir.
Setur 6ngoriilen asgari katilimin saglanamamasi nedeniyle tur iptal bilgisini en ge¢ 21 giin 6ncesinden yazili olarak veya
kalicr veri saklayicisi ile katilimciya bildirerek turu iptal etme hakkina sahiptir. Tur rehberlerimiz Turist Rehberleri
Hizmetlerine iliskin yonetmelikte yer alan maddeler isiginda galistirlmaktadir. Tur iptal sartlar paket tur s6zlesmesinde
yer almaktadir. Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz disiiniillemez. Gezi
surresi 2 gece 3 glindir. Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda uygulanip, tek bir cocuk icin kullanilir. 0 - 6 yas ¢cocuklarda
otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir. Tur esnasinda rehberimiz belirtilen programa miimkiin oldugunca uymak kaydi
ile beklenmeyen hava ve yol sartlarina gore tur programinda degisiklik yapabilir. Tur esnasinda Setur sozlesmeye
aykinligin; katilimcinin kusurunun bulunmasi, sézlesme ifa siirecine dahil olmayan ticiincii bir kisinin beklenmeyen ve
onlenemez bir davranisinin bulunmasi, miicbir sebep, paket tur diizenleyici ve aracisinin gerekli tiim 6zeni gostermelerine
ragmen oOngoéremedikleri ve engelleyemedikleri bir olayin meydana gelmesi durumu hallerinde dogan
zararlardan sorumlu degildir. Bu broslirde yer alan bilgiler paket tur diizenleyicisi ve aracisi icin baglayicidir. Turlarimizda
koltuk oturma planlamasi rezervasyon sirasina gore yapilmaktadir. Koltuk degisimi ( rotasyon ) uygulamamiz
bulunmamaktadir. Turlarimizda araclarimizin 3 ve 4 numarali koltuklari rehberlerimiz icin ayrilmakta olup misafirlerimize
verilmemektedir. Tlim turlarimiz ve servislerimiz icin belirnenen noktalar disinda kesinlikle misafir alinisi ve birakilisi

yapilmamaktadir.



Mardin Aksam Yemegi Restaurant Onerileri

Mardin boélgesinde aksam yemegi alinacak restaurantlara rezervasyon yaptirmanizi mutlaka tavsiye

ederiz. Aksam Yemegi igin restaurant dnerilerimiz asagidaki gibidir;
Cercis Murat Konagi Birinci Cadde No:517 Mardin 0482 213 68 41 0482 213 75 17
Bagdadi Restaurant Sar Mahallesi, Vali Adil 228 Sk, 47100 Artuklu / Mardin 0482 212 55 55

Kebapgi Yusuf Usta Sehidiye Mahallesi, 1. Cadde, 47100 Artuklu / Mardin 0482 212 79 85

Korona Viriis Hastaligi (COVID-19) Onlemleri

Turumuz maksimum 25 kiginin katilmi ile gergeklesecektir.

Turumuzda konaklama yapacagimiz otel Kultir ve Turizm Bakanlhgi’nin Koronavirtis Sertifikasyon

Belgesine sahiptir.

Tur rezervasyon asamasinda Hayat Eve Sigar (HES) Kodu beyani zorunludur.

Tam katihmcilarimiz tur ulasim araglarimizin igerisinde cam kenarinda oturacaktir.

Turlarimizda Setur Hijyen Kiti dagitilacak olup, kit icerisinde dezenfektan ve maske yer almaktadir.

Tur suresi boyunca i¢ ve dis mekanlarda 1,5 metre sosyal mesafe ve maske takilmasi zorunlu

olacaktir.
Tur ulasim aracglarimizin igerisinde yiyecek ve icecek servisi olmayacaktir.

Turlarimizda ziyaret edilen Miize, Oren yeri ve diger tiim noktalarda ilgili kurum ve isletmelerin almig
oldugu dnlemlere goére hareket edilecektir. Bu dnlemlerden dolayi ziyaret edilmesi mimkuin olmayan

yerlerden Setur A.S. sorumlu degildir.

Tur siiresi boyunca dinlenme tesisi, restoran, ara transfer araglar ve tekne turu hizmetleri igin

salgin ve bulasici hastalik 6nlemlerini almis olan tedarikgiler ile anlagma yapilacaktir.

Tur ulagim araglarimizin igerisinde ULV Sisleme yonetimi ile kullanilarak Diversey Oxivir Plus

(hidrojen peroksit igerir) glinliikk dezenfeksiyon iglemi yapiimaktadir.



Arag giriglerinde otomatik el dezenfektan (Diversey Orion Soft Care Alcoplus H500) istasyonlari
kullaniimaktadir.

Siriiciilerimizde maske takma zorunlulugu ve bagaj islemlerinde eldiven takma zorunlulugu

bulunmaktadir.

Araglarimizda kapilarin otomatik kapi veya temas olmadan giris yapilabilmesi igin sosyal

mesafe korunarak siiriicii tarafindan agilmasi saglanmaktadir.

Araclarimiz her tagima sonrasi yeni misafir araca alinmadan énce kullanilan ve temas edilen
alanlarin tek kullanimlik dezenfektan i¢ceren (Diversey Nonwoven) bezler ile temizlenip araglarin

havalandiriimasi saglanmaktadir.



